9 OYTIO ADHESIVE PIONEERS

KALITE YONETIMi

Kalite Politikasi

ISO 9001:2015

01 siirekli iyilestirme

Ekibimizin tim faaliyet sureclerinde surekli iyilestirmeyi esas alarak sifir hatayi hedefleriz.

02 calisan ve miisteri memnuniyeti

Musteri memnuniyetinin, galisanlarin mutlulugu ve memnuniyetinden gegtiginin bilincinde olarak,
¢alisanlarimiza en iyi galisma ortamini saglar; surekli gelismeyi ve 6grenmeyi destekleriz.

03 siirdiiriilebilir deger

Gelecegi guven altina almanin, kalite anlayisindan 6din vermeden maliyetleri disirmenin, verimliligi ve
uzun vadeli karlihgi artirmanin, tedarikgilerle karsilikl is birligi ve glven icerisinde galisarak
saglanabilecegine inaniriz.

04 Toplam Kalite Yonetimi

Bultln faaliyetlerde kalite bilincini sistematik ve diizenli bir sekilde saglamak tzere Toplam Kalite
Yonetimini bir yagam gsekli olarak benimser ve gereklerini yerine getiririz.

05 180 9001:2015 taahhiidiimiiz

OYTl olarak ISO 9001:2015 standardinin tim sartlarini ve uygulanabilir sartlari yerine getirmeyi; Toplam
Kalite Yonetimine erismek ve sirekli iyilestirmek igin gerekli bilisim, personel ve altyapi destegini
saglamayi taahh(t ederiz.

06 oOrtak sorumluluk

Toplam Kalite Yo6netimi ile is mikemmelligini gerceklestirmek, tim OYTI ekibinin gorevidir.
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